Informationsislag 1 Principerna for frivilligverksamhet

Frivilligverksamhet ar hjalparbete till forman for andra manniskor, olika grupper eller for
miljon.

Frivillig- och kamratstodsverksamheten styrs av gemensamt dverenskomna principer och
regler. Det ar bra att kanna till principerna redan innan du borjar delta i verksamheten.

En viktig princip ar att uppgifterna ska vara allmannyttiga till sin natur. Allmannyttig
verksamhet sker till forman for alla.

Frivilligverksamheten bor inte ersatta det arbete som utfors av en yrkesutbildad person. Det
héar betyder att du till exempel kan halla en aldre person séllskap i ett servicehus och ga ut
med personen, men alla vardrelaterade fragor och beslut ar den yrkesutbildade personens
ansvar.

Frivilliga fragar ofta hur mycket de maste delta i verksamheten. Du kan delta precis sa mycket
som du orkar och hinner. Du kan vara med ofta eller delta i talkoarbete bara en gdng om aret.
Hur som helst ar din hjalp vardefull. Det &r 4nda viktigt att meddela om du inte kan delta i ett
avtalat mote.

De principer for frivilligverksamhet som publicerats av Medborgararenan, som stoder och
undersoker frivilligverksamhet, och som man kommit dverens om gemensamt ar:

e RAatttill stod och vagledning

e Oavlonad verksamhet

e Fortrolighet

e Tolerans

e Opartiskhet

e Att handla pa den hjalpbehévandes villkor

Utdver dessa principer kan den som ordnar verksamheten ha anvisningar och riktlinjer som
ska foljas. Till exempel foljer alla lokaler i Vanda stad principer for en tryggare rum. Du far rad
om hur de forverkligas av din egen handledare.

Klara och tydliga regler och stod av handledaren gor verksamheten trevlig och trygg. Det
rekommenderas att man ingér ett avtal med den som ordnar frivilligverksamheten. Den som
ordnar verksamheten ansvarar for den frivilligas olycksfallsforsakring. | avtalet antecknas
ocksa handledarens namn och kontaktuppgifter.

Med handledaren delas respons och idéer, och man diskuterar ork och arbetshandledning.
Handledaren ar en stddperson som du kan ga igenom sorger och gladjedmnen med, och med
handledaren kan du ocksé hantera konfliktsituationer med pa ett tryggt satt.




